關山地區生態旅遊遊憩資源之調查問卷
時間：2009年__月__日
時間______地點______                                  編號_____

一、個人基本資料：
1.性別：□男
□女
2.年齡：□20歲以下 □21-30歲 □31-40歲 □41-50歲 □51-60歲 □61歲以上
3.學歷：□國中以下 □國中 □高中 □大學/大專 □碩士以上
4.職業：□學生 □教育 □研究 □公務人員 □服務業 □製造業 □農林漁牧業 □無 □其他____
5.請問您從何處來呢：
□北部 (請選擇：□台北縣市 □桃園 □基隆)
□中部 (請選擇：□新竹 □苗栗 □台中 □彰化 □南投)
□南部 (請選擇：□雲林 □嘉義 □台南 □高雄 □屏東 □澎湖)

□東部 (請選擇：□宜蘭 □花蓮 □台東 □綠島 □蘭嶼)

二、下列問題為遊憩行為調查，請依您到關山的遊憩經驗作答(單選)：
1.請問您到關山登山口的交通工具為：
□小巴士 □自用小客車 □機車 □徒步 □其他_____

2.請問您曾去過關山地區的路線為何（可複選）？ 
□南一段(關山-卑南主山) □南橫三星單攻關山 □關山越嶺古道 □鐵本山-關山段 □其他＿＿＿
3.根據上題的路線，請問您預計停留時間為何： 

□半天以內 □一天（不過夜） □二天一夜 □三天二夜 □四天三夜 □五天四夜 □六天五夜 

□一個禮拜以上

4.請問您何時上山的呢？

  西元＿＿年（大約即可） □春季（3-5月）□夏季（6-8月）□秋季（9-11月）□冬季（12-2月）
5.請問您到關山區的次數為何：
□一次 □二次 □三次 □四次以上
6.請問您到關山的頻率：
□這次是第一次 □每月一次 □每年一次 □數年一次 □其他_________

7.請問您到關山的旅遊同伴人數為：
□1-5 □6-10 □11-20 □21 人以上
8.請問旅途過程中，沿線有無危險之處？

□無  

□有 (地點位於： □關山北峰到塔關山(所謂關山大斷崖) □關山北峰西南邊3360峰西側的六米落差 □上關山北峰和鷹仔嘴山前的岩溝 □其他＿＿＿＿＿)
覺得危險的情形為何？＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
9.請問您是跟什麼團體來爬山的呢？

□學校社團 □社會商業性野外團體 □自己組團（如同事、朋友或網路上揪團等）□家人 □其他____
10.請問您從何得知本區的資訊呢？

□親朋同學的分享 □社會團體解說 □媒體資訊 □其他________
11.未進入關山前，您對關山的印象為何？（可複選）
□高山景色優美 □文化資源豐富 □地處偏遠 □動植物生態豐富 □關山大斷崖 □雲海壯觀視野遼闊□地形地質特殊 □其他________
12.請問在本次旅遊裡，您從事哪些活動 (可複選)：

□欣賞箭竹草原等植物 □行走(部分)關山越嶺古道 □攀登僅位於南橫公路旁的南橫三星 □南橫遊覽 (天池、檜谷等據點) □生態導覽解說 □歷史導覽解說□在補給站購買商品或當季農特產品 □其他_____

13.您來此旅遊的個人花費：
□1000元以下 □1001～2,000元 □2,001～3,000元 □3,001～4,000元 □4,001～5,000元

□5,001元以上
14.主要的花費在於（請排序）：
□交通費（從何處出發＿＿＿＿＿約多少錢＿＿＿） 
□住宿費（住哪裡＿＿＿＿＿約多少錢＿＿＿＿）
□膳食費（約多少錢________） 
□其他_________
15.經由本次旅遊經驗，您個人願意支付多少元，再享類似的遊憩體驗？
□1000元以下 □2,000元內 □3,000元內 □4,000元內 □5,000元內 □都可以
16.請問您以前是否參與過生態旅遊：□是＿＿＿＿＿ □否
17.請問您是否參加保育相關團體？（如荒野協會、鳥會、山會…）
□是: _____＿＿＿＿＿  □否
18.若總分10分，請給本次旅遊滿意度評分：＿＿＿分

---請接續後頁---

三、量表問卷

● 您今天來關山的主要動機為
	
	非常
同意
	同意
	無意見
	不同意
	非常
不同意

	1.欣賞、接近大自然
	□
	□
	□
	□
	□

	2.研究自然生態
	□
	□
	□
	□
	□

	3.登山健行
	□
	□
	□
	□
	□

	4.調劑生活
	□
	□
	□
	□
	□

	5.攝影
	□
	□
	□
	□
	□

	6.增進共遊親友間的感情
	□
	□
	□
	□
	□

	7.尋求冒險刺激的體驗
	□
	□
	□
	□
	□

	8.增廣見聞
	□
	□
	□
	□
	□


● 您對於本區各項環境資源環境的滿意程度
	
	非常
滿意
	滿意
	無意見
	不滿意
	非常
不滿意

	1.文化資源獨特性
	□
	□
	□
	□
	□

	2.森林植群環境豐富
	□
	□
	□
	□
	□

	3.野生動物豐富程度
	□
	□
	□
	□
	□

	4.景觀美質
	□
	□
	□
	□
	□


● 您對於本區各項經營管理的滿意程度

	
	非常
滿意
	滿意
	無意見
	不滿意
	非常
不滿意

	1.環境清潔維護
	□
	□
	□
	□
	□

	2.設施維護管理
	□
	□
	□
	□
	□

	3.步道維護管理
	□
	□
	□
	□
	□

	4.林木經營管理
	□
	□
	□
	□
	□

	5.行銷與旅遊資訊提供
	□
	□
	□
	□
	□


●請依您個人的旅遊經驗與感受，從下列各題中勾選最適合的選項：
	
	非常

同意
	同意
	無意見
	不同意
	非常

不同意

	1.本區人文、自然景觀維護良好
	□
	□
	□
	□
	□

	2.路上遇到的人態度和善可親、態度佳
	□
	□
	□
	□
	□

	3.本區可見的原住民文化雕刻及圖騰十分吸引人
	□
	□
	□
	□
	□

	4.本區提供的活動具多樣性（參觀天池、瀑布、溫泉等）
	□
	□
	□
	□
	□

	5.所謂的生態旅遊應該要有文化資源的場所（例如文史館、博物館）
	□
	□
	□
	□
	□

	6.所謂的生態旅遊應該要以維護生態（動植物）為目標
	□
	□
	□
	□
	□

	7.所謂的生態旅遊應該要以地景保育為目標
	□
	□
	□
	□
	□

	8.認為生態旅遊可以增進自然環境和當地居民的福祉
	□
	□
	□
	□
	□

	9.本區自然資源與當地的生活及文化是息息相關的
	□
	□
	□
	□
	□

	10.本區的自然、人文資源是較脆弱而易受傷害的
	□
	□
	□
	□
	□

	11.進行生態旅遊時，應適當限制遊客人數
	□
	□
	□
	□
	□

	12.對於生態旅遊，增加解說教育是很重要的
	□
	□
	□
	□
	□

	13.能忍受較簡陋、不方便的公共設施（如公廁、住宿、餐點等）
	□
	□
	□
	□
	□

	14.在旅遊前，會預先瞭解當地相關的風俗文化與動植物資源
	□
	□
	□
	□
	□

	15.旅遊後可學習到尊重當地文化、及自然資源
	□
	□
	□
	□
	□

	16.在旅遊時，會想對動植物有更近距離的接觸
	□
	□
	□
	□
	□

	17.在旅遊時，會想帶走當地的野生動植物或栽植中的農作物
	□
	□
	□
	□
	□

	18.在旅遊時，會想避免干擾本區內生物的作息（包含居民）
	□
	□
	□
	□
	□

	19.曾思考過本區景物或動植物如何存在及未來的危機
	□
	□
	□
	□
	□

	20.發現當地環境受到污染破壞時，會向管理單位檢舉
	□
	□
	□
	□
	□

	21.會攜帶小塑膠袋將垃圾帶回或自備非免洗餐具
	□
	□
	□
	□
	□

	22.會詳細閱讀解說設施（解說牌、布告欄）
	□
	□
	□
	□
	□

	23.會主動與當地居民交談、相處，以更瞭解當地文化
	□
	□
	□
	□
	□

	24.會遵守當地遊客守則（如在晚上避免喧嘩、節約用水…）
	□
	□
	□
	□
	□

	25.旅遊後，我會自組或參加與本區文化或自然保育相關的團體
	□
	□
	□
	□
	□

	26.有機會時願意再來此旅遊
	□
	□
	□
	□
	□

	27.願意推薦關山地區生態旅遊給其他親友來此旅遊
	□
	□
	□
	□
	□


●您對於本區各項環境設施的意見
	
	非常

同意
	同意
	無意見
	不同意
	非常

不同意

	1.道路指標完善
	□
	□
	□
	□
	□

	2.解說看板內容清楚
	□
	□
	□
	□
	□

	3.衛生設施（如廁所）不足
	□
	□
	□
	□
	□

	4.應增設纜車或遊園公車
	□
	□
	□
	□
	□

	5.登山口停車位設施足夠
	□
	□
	□
	□
	□


● 您對下列關山設施物的可接受程度為何（單選）？

	1. 座椅 □沒有也可以 □僅出入口處有即可 □每500公尺/座 □每1000公尺/座 □每2000公尺/座□其他＿＿＿＿

	2. 路標解說牌 □沒有也可以 □僅出入口處有即可  □每500公尺/座 □每1000公尺/座 □每2000公尺/座□其他＿＿

	3. 安全性設施 □沒有也可以 □提供警告、禁止標章 □提供裝置欄杆 □提供繩索 □提供救火設備 □其他＿＿＿＿

	4. 垃圾桶 □沒有也可以 □僅出入口處有即可 □每500公尺/座 □每1000公尺/座 □每2000公尺/座□其他＿＿＿＿

	5. 建議此區應設置何種步道□不需要步道 □原始步道 □石材鋪面道種類 □木竹鋪面 □木棧道 □水泥步道□其他＿

	6. 動植物解說牌 □沒有也可以 □僅設常見動植物解說牌即可 □如果可以每種均要 □ 僅出入口設置概述性介紹即可□其他＿＿＿


非常謝謝您撥空填寫我們的問卷，若有任何建議，也可直接書寫於下，再次謝謝您的協助
____________________________________________________________________
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